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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
องค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ อำเภอเพ็ญ  จังหวัดอุดรธานี 

 
 การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ 
มีคะแนน 95.96 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดีดังรายละเอียดต่อไปนี้  
  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 97.99 คะแนน  
  แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) - ส่วนที่ 1 คะแนนรวม 95.43 คะแนน  
              - ส่วนที่ 2 คะแนนรวม 81.68 คะแนน 
  แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 100  คะแนน 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ

การ
ประเมิน 

ข้อคำถาม 
ITA 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1 กระบวนการ
ปฏิบตัิงานท่ี โปรง่ใส
และมีประสิทธิภาพ 

IIT ข้อ i1 98.15 แจง้คะแนนใหแ้ต่ละส่วนงานทราบ 

รกัษาระดบัคะแนน 
ปรบัปรุง ในส่วนท่ีไดค้ะแนนนอ้ย 

ข้อ i2 99.08 
ข้อ i3 97.24 
ข้อ i4 100 
ข้อ i5 100 
ข้อ i6 98.61 

EIT ส่วนที่  1 2 แจง้คะแนนใหแ้ต่ละส่วนงานทราบ 

พฒันาการใหบ้รกิารใหด้ียิ่งขึน้ 
ปรบัปรุง ในส่วนท่ีไดค้ะแนนนอ้ย 

ข้อ e1 92.44 77.31 
ข้อ e2 93.28 75.25 
ข้อ e3 94.15 77.31 
ข้อ e4 97.46 100.00 

ข้อ e11 95.85 79.38 
ข้อ e12 93.31 69.06 
ข้อ e15 95.85 77.31 

OIT ข้อ o11 100.00 แจง้คะแนนใหแ้ต่ละส่วนงานทราบ 

รกัษาระดบัคะแนน 

 
ข้อ o12 100.00 
ข้อ o13 100.00 
ข้อ o14 100.00 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา ประเด็น 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รูปแบบ บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พิจารณาจาก ข้อคำถาม I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ มีผลคะแนนในตัวชี ้ว ัดด้านการปฏิบัติหน้าที่         
อยู่ที ่98.85 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 6 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ i1 i2 i3 และ i6 ควรรักษา
มาตรฐานทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล
นาพู ่มีการปฏิบัติงานที่ดีอยู่ในระดับที่น่าพึงพอใจ และควรมีการพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานให้ดียิ่งขึ้น 
ในส่วนข้อ i4 และ i5 การปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
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ทำงานอย่างต่อเนื่อง ประเด็นข้อคำถาม e12 (ส่วนที่ 2) ได้คะแนน 69.06 คะแนน ต่ำสุด จากท้ังหมด 7 ข้อ 
ควรมีการพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานให้ดียิ ่งขึ ้น  และอัพเดทข้อมูลให้ผู ้บริหารทราบเป็นระยะๆ       
และแจ้งประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนในพ้ืนที่ทราบ เช่น รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ข่าวประชาสัมพันธ์ 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นต้น และในข้อคำถาม e11      
การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด องค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ 
ได้คะแนน 79.38 คะแนน เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา พ.ศ. 2565 คะแนน e11 ได้คะแนน 71.71 คะแนน   
ซึ่งหากพิจารณาถึงการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีกว่าปีที่ผ่านมาแต่จะต้องปรับปรุง
ให้ดียิ่งๆขึ้นๆไป  
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงาน       
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพ่ืออำนวย
ความสะดวกให้แก่ประชาชนและผู้มารับบริการ เผยแพร่และประชาสัมพันธ์รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
ให้ประชาชนรับทราบผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน และเพจเฟซบุ๊คของหน่วยงาน  รวมทั้งการจัดทำการสำรวจ
ความพึงพอใจในการให้บริการและนำผลการสำรวจ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม 

ITA 
คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
2. การให้บริการและ

ระบบ E-Service 
IIT ข้อ i1 98.15 แจง้คะแนนใหแ้ต่ละส่วนงาน

ทราบ รกัษาระดบัคะแนน
ปรบัปรุง ในส่วนท่ีไดค้ะแนนนอ้ย 

ข้อ i2 99.08 
ข้อ i3 97.24 

EIT ส่วนที่  1 2 แจง้คะแนนใหแ้ต่ละส่วนงาน
ทราบ พฒันาการใหบ้รกิารใหด้ี
ยิ่งขึน้ ปรบัปรุง ในส่วนท่ีได้
คะแนนนอ้ย 

ข้อ e1 92.44 77.31 
ข้อ e2 93.28 75.25 
ข้อ e3 94.15 77.31 
ข้อ e5 96.69 85.56 

ข้อ e11 95.85 79.38 
ข้อ e12 93.31 69.06 
ข้อ e13 97.49 100 
ข้อ e14 97.54 62.63 

OIT ข้อ o15 100 แจง้คะแนนใหแ้ต่ละส่วนงาน
ทราบ ปรบัปรุงอพัเดทขอ้มลู
รกัษาระดบัคะแนน 

 

ข้อ o16 100 
ข้อ o17 100 
ข้อ o18 100 
ข้อ o30 100 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา  
ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็น การให้บริการและระบบ E-Service 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจาก    
ข้อคำถาม e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร 
(ส่วนที่ 1) อยู่ที่ 95.49 และ คะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นข้อคำถาม ข้อ e1 
e2 e3 และ e 12 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าการปฏิบัติงาน
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด อยู่ในระดับที่มาก แต่ยังไม่
มากที่สุด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง     
การกระจายอำนาจในการตัดสินใจ โดยมอบอำนาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที ่ให้บริการ ในการ
วิเคราะห์ แก้ปัญหาการระดมสมอง และการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความ
เหมาะสมเพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว เพ่ือให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจ
ส ูงส ุด อีกทั ้ง องค์การบร ิหารส ่วนตำบลนาพู ่  ได้ พ ัฒนาช ่องทางการให้บร ิการในรูปแบบออนไลน์                 
หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o18) เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ     
ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
(ส่วนที่ 2) คะแนนอยู่ที่ 84.28   ในประเด็นข้อคำถาม e12 และ e14 ได้คะแนนน้อยสุด และคำถามการ
ประเมินกล่าวถึงวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ และ การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วม ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบอย่างทั่วถึง     
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม 

ITA 
คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
3 ช่องทางและรูปแบบการ 

ประชาสมัพนัธเ์ผยแพร ่ขอ้มลู
ข่าวสารภาครฐั 

EIT ส่วนที่ 1 2 แจง้คะแนนใหแ้ต่ละส่วนงาน
ทราบ พฒันาดา้นการ
ประชาสมัพนัธใ์หด้ียิง่ขึน้ 
ปรบัปรุง ในส่วนท่ีไดค้ะแนน
นอ้ย 

ข้อ e6 91.62 79.31 
ข้อ e7 96.69 81.44 
ข้อ e8 97.49 100 
ข้อ e9 94.15 79.38 

ข้อ e10 97.49 81.25 
OIT ข้อ o1 100 แจง้คะแนนใหแ้ต่ละส่วนงาน

ทราบ ปรบัปรุงอพัเดทขอ้มลู
รกัษาระดบัคะแนน 

 

 ข้อ o2 100 
 ข้อ o3 100 
 ข้อ o5 100 
 ข้อ o6 100 
 ข้อ o7 100 
 ข้อ o8 100 
 ข้อ o9 100 
 ข้อ o10 100 
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ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
  หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐพิจารณาจากข้อคำถาม e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย มากน้อยเพียงใด  
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล โดย
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 องค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ มีผลคะแนนในตัวชี ้ว ัด ด้านช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ e7 ประเด็น ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้
ง่าย อยู่ที่ 96.69 คะแนน ประกอบด้วย 5 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ i6 ถึง ข้อ i10 ควรรักษามาตรฐานและคอย
อัพเดทข้อมูลเดทอยู่เสมอทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน พบว่า องค์การ
บริหารส่วนตำบลนาพู่ มีช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐอยู่ในระดับที่     
น่าพึงพอใจ แต่เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา พ.ศ. 2565 รูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ     
ได้คะแนน 74.54 ซึ่งหากพิจารณาถึงการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีกว่าปีที่ผ่านมา
แต่จะต้องปรับปรุงให้ดียิ่งๆขึ้นๆไป ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน     
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงาน
องค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ ที่ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงาน



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารสว่นตำบลนาพู่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 8 

 

ภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วน
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมาย
เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง สำหรับเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่ าวสาร
ของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 
  (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
 (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 
  (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
 (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดทำดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ตามท่ีกฎหมายกำหนดไว้ได ้
  (5) สามารถนำข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
  (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
  (7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษาและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
  (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
 ส่วนที่ 2 องค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ มีผลคะแนนในตัวชี้วัด ด้านช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ อยู่ที่ 81.44 คะแนน ซึ่งได้คะแนนอยู่ในเกณฑ์ที่ดี ควรพัฒนาประสิทธิภาพของ
การทำงานอย่างต่อเนื่อง และคอยอัพเดทข้อมูลเดทอยู่เสมอ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม
ในการปฏิบัติงาน พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ มีช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐอยู่ในระดับที่น่าพึงพอใจและมีพัฒนาการที่ดีแต่เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา พ.ศ. 2565     
ซึ่งหากพิจารณาถึงการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีกว่าปีที่ผ่านมาแต่จะต้องปรับปรุง
และรักษามาตราฐานให้ดียิ่งขึ้น 
 ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่อง
ทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ เว็บไซต์ เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม 

ITA 
คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
4 กระบวนการก ากบั

ดแูลการใชท้รพัย ์สิน
ของราชการ 

IIT ข้อ i19 96.32 แจง้คะแนนใหแ้ต่ละส่วนงานทราบ 

ปรบัปรุง ในส่วนท่ีไดค้ะแนนนอ้ย พร้อม
ประชาสัมพันธ์และชี้แจ้งแนว
ทางการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ราชการให้บุคลากรทราบ 

ข้อ i20 96.32 
ข้อ i21 94.92 
ข้อ i22 99.54 
ข้อ i23 98.15 
ข้อ i24 97.69 

OIT ข้อ o34 100 แจ้งคะแนนให้แต่ละส่วนงานทราบ 
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลรักษาระดับ
คะแนน 

ข้อ o35 100 
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ประเด็น (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รูปแบบ บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
พิจารณาจาก ข้อคำถาม I21 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่         
ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดการปฏิบัติ ได้คะแนน 94.92 คะแนน ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนา ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ 
ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภายใน ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับ ข้อ o34 – 
O35 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ

ประเมิน 
ข้อคำถาม 

ITA 
คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
5 กระบวนการสร้างความ

โปร่งใสในการ 
ใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

IIT ข้อ i7 94.47 แจง้คะแนนใหแ้ต่ละส่วนงานทราบ 
ปรบัปรุง ในส่วนท่ีไดค้ะแนนนอ้ย
รกัษาระดบัในส่วนที่ไดค้ะแนนเตม็ 
พร้อมเพ่ิมความรู้พร้อม
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบ
และมีส่วนร่วม ในเรื่องของ
งบประมาณในหน่วยงาน 

ข้อ i8 93.08 
ข้อ i9 97.24 

ข้อ i10 98.15 
ข้อ i11 98.61 
ข้อ i12 100 

OIT ข้อ o11 100 แจ้งคะแนนให้แต่ละส่วนงาน
ทราบ ปรับปรุงอัพเดทข้อมูล
รักษาระดับคะแนน 

ข้อ o12 100 
ข้อ o13 100 
ข้อ o19 100 
ข้อ o20 100 
ข้อ o21 100 
ข้อ o22 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา  

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รปูแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I8 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของ
ส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่ 
96.93 คะแนน โดยข้อคำถาม i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใดมี
คะแนนต่ำสุด อยู่ที่ 93.08 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณซึ่ง
สะท้อนให้เห็นว่าบุคลากรในหน่วยงานมีส่วนน้อยที่ไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 
 ดังนั้น องค์การบริการส่วนตำบลนาพู่ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้มีส่วนร่วม ในการจัดทำแผนดำเนินงาน และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ (อ้างอิงข้อ o11) หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการติดตามแผนดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิง
จากข้อ o12) เพื่อให้บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์
สูงสุดต่อประชาชน 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือการ

ประเมิน 
ข้อคำถาม 

ITA 
คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
6 กระบวนการควบคุม

ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงาน
บุคคล 

IIT ข้อ i13 96.79 แจ้งคะแนนให้แต่ละส่วนงาน
ทราบ ปรับปรุง ในส่วนที่ได้
คะแนนน้อยรักษาระดับในส่วน
ที่ได้คะแนนเต็ม พร้อมจัดทำ
คำสั่งให้ชัดเจน แจ้งให้บุคลากร
ทราบอย่างทั่วถึง 

ข้อ i14 97.71 
ข้อ i15 98.71 
ข้อ i16 98.61 
ข้อ i17 100 
ข้อ i18 100 
ข้อ i27 97.71 

OIT ข้อ o23 100 แจ้งคะแนนให้แต่ละส่วนงาน
ทราบ ปรับปรุงอัพเดทข้อมูล
รักษาระดับคะแนน 

ข้อ o24 100 
ข้อ o25 100 
ข้อ o26 100 
ข้อ o39 100 
ข้อ o40 100 
ข้อ o41 100 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื ้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I13 ท่านได้ร ับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที ่จาก
ผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจ อยู่ที่ 
98.55  คะแนน ในข้อคำถาม ข้อ I13 ซึ่งได้คะแนนน้อยสุด เป็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับ ได้รับมอบหมายงานตาม
ตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด  ได้คะแนนน้อยที่สุด 96.79 
คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทในการปฏิบัติงาน ตรวจสอบแล้วพบว่ามีการจัดทำคำส่งในการปฏิบัติงาน
ที่ชัดเจน และได้มีการประกาศให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ  ในกรณีงานที่ได้รับมอบหมาย อื่นๆ อาจไม่มี
คำสั่งที่ชัดเจนในส่วนนั้น ดังนั้นควรปรับปรุงให้ส่วนงานแต่ละงานควรมีคำสั่งในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและควร
แจ้งให้บุคลากรทราบอย่างทั่วถึง พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได้และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่กำหนด และนำแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักสำคัญ 3 ประการ คือ 1) 
Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที ่ทำให้การดำเน ินการนั ้นเป ็นไปได้อย่างชัดเจน 2) 
Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการนำกระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติ
อย่างสม่ำเสมอ และ 3) Measyrable การกำหนดตัวชี ้ว ัดเพื ่อให้ได้คำตอบ การควบคุม ติดตาม และ
ประเมินผลการดำเนินงาน เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ o23-o26 และ 
ข้อ o39-o41 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม 

ITA 
คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
7 กลไกและ

มาตรการใน
การแก้ไขและ
ป้องกันการ
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

IIT ข้อ i25 98.15 รักษาระดับคะแนน 
และคอยปรับปรุงและกำหนด
มาตรการในการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตในหน่วยงานอัพเดทข้อมูล
ให้แต่ละส่วนงานทราบอยู่เสมอ 

ข้อ i26 98.17 
ข้อ i28 98.63 
ข้อ i29 98.63 
ข้อ i30 99.54 

EIT ส่วนที่ 1 2 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ 
ส่วนงานทราบอยู่เสมอ 

ข้อ e10 97.49 81.25 
ข้อ e15 95.85 77.31 

OIT ข้อ o27 – 
o29 และ
ข้อ o31 – 

o43 

100 แจ้งคะแนนให้แต่ละส่วนงาน
ทราบ ปรับปรุงอัพเดทข้อมูล
รักษาระดับคะแนน 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับ
การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด  
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต
อยู่ที่ 98.47 ในข้อคำถาม ข้อ I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด ได้คะแนนต่ำที่สุด 98.15 คะแนน องค์การบริหารส่วนตำบล
นาพู่ จึงกำหนดแนวทางมาตรการป้องกันการทุจริต เพ่ือลดความเสี่ยงในการทุจริตในหน่วยงาน ในประเด็นที่มี 
บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ม่ันใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ในกรณีที่มีการ
พบเห็นการทุจริตในหน่วยงาน โดยต้องมีการกำหนดแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูล
เป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้ประชาชน
ได้รับทราบ สอดคล้องกับข้อ o27 –o29 
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ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 การประเมินตามแบบ IIT แบบ EIT และแบบ OIT พบว่า ผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
ประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง ซึ่งในท่ีประชุมคณะทำงานผู้รับผิดชอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลนาพู่
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้ร่วมกันพิจารณากำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 พร้อมทั้งกำหนดผู้รับผิดชอบ ดังนี้ 

ประเด็น การนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน 
ผู้รบัผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

1. กระบวนการ 
ปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมี 
ประสิทธิภาพ 

I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติ
หร ือให ้บร ิการแก่  บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั ้นตอน และระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด I2 เจ ้าหน้าที ่ของ
หน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่ บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน 
มากน้อยเพียงใด 
I3 เจ ้ าหน ้าท ี ่ ของหน ่วยงานท ่าน 
ปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือให ้บริ การโดยมุ่ ง 
ผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบ ต่อ
หน้าที่ มากน้อยเพียงใด  
E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ แก่
ท ่ า น  เ ป ็ น ไ ป ต า ม ข ั ้ น ต อ น แ ล ะ 
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด  
E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่
ท่านอย่างเป็นธรรมและไม่เลือก ปฏิบัติ
มากน้อยเพียงใด  

บุคลากรภายในและประชาชนผู้มา
ร ับ บร ิการม ีความเห ็นว ่า การ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการแก่
ประชาชนเป ็นไป  ตามข ั ้นตอน 
ระยะเวลาที ่กำหนดและ ไม่เลือก
ปฏิบัติ 

1. จัดทำแผนผังขั้นตอนและ
ระยะเวลาการ ปฏิบัติงาน
ของทุกภารกิจ และติดตั้งไว้
ในจ ุดที่  ผ ู ้ มาร ับบร ิ การ
สามารถเห็นได้ชัด  
2. กำชับให้เจ้าหน้าที่ทุกคน
ดำเนินการให้ เป็นไปตาม
ขั้นตอนและกรอบระยะเวลา
ที ่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด  
3. ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทุก
คนมีจ ิตสำนึกที ่ด ีใน  การ
ให้บริการแก่ประชาชนทุก
คนอย่างเท่า เท ียมกันไม่
เลือกปฏิบัติ 

ต.ค.66 - มี.ค.67 ท ุ ก ห น ่ ว ย ง า น 
โดยสำนักปลัด 
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ประเด็น การนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
หน่วยงาน 

ผู้รบัผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 
      (ต่อ) E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ แก่

ท่านโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ รับผิดชอบ
ต่อหน้าที่มากน้อย เพียงใด 

    
 
 

2. การให้บริการ 
และระบบ E-Service 

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการ 
ของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าปีที่ผ่านมา  
มากน้อยเพียงใด 
E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือ 
การให้บริการสะดวกรวดเร็วกว่าที่ 
ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 
E13 หน่วยงานมีระบบการ 
ให้บริการออนไลน์หรือไม่ 

ป ร ะ ช า ช น ผ ู ้ ม า ร ั บ บ ริ ก า ร มี
ความเห็นว ่าการให ้บร ิการของ
เจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา การ
ให ้บร ิการสะดวกรวดเร ็ ว และ
หน่วยงานมีระบบการให้บริการ 
ออนไลน์ 

1. ประชาสัมพันธ์  
E-Service ให้ประชาชน 
รับทราบ 
2. พัฒนาประสิทธิภาพของ
การให้บริการของ 
แต่ละงานให้ระยะเวลาลดลง
และรวดเร็วในการให้บริการ 
3. เสริมสร้างความเข้าใจ
กระบวนงานบริการ 
ในหน ้ าท ี ่ ให ้ เ จ ้ าหน ้ าที่
ผู้รับผิดชอบเห็นความสำคัญ 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกหน่วยงาน 
โดยสำนักปลัด 
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ดำเนินการ 
หน่วยงาน 

ผู้รบัผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 
3. ช่องทางและ 
รูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารภาครัฐ 

E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได ้
ง่าย มากน้อยเพียงใด 
E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารที่ประชาชนหรือ 
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง 
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

ป ร ะช า ช น ผ ู ้ ม า ร ั บ บ ร ิ ก า รมี
ความเห็นว่า 
หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารที ่สามารถเข้าถึงได้ง ่าย 
และมี 
การ เผยแพร ่ข ้ อม ูลข ่ าวสารที่
ประชาชน 
หรือผู ้ร ับบริการควรได้ร ับทราบ
อย่าง 
ชัดเจน 

1. ส ่งเสร ิมให ้แต ่ละงาน
บริการดำเนินการเผยแพร่
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ ข ้ อ มู ล
ข่าวสารต่างๆ ผ่านช่องทาง
ที ่หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข้าใช้
งาน 
2. ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี
ความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
3. ส ่ ง เสร ิมให ้แต ่ละงาน
บริการเห็นความสำคัญ ใน
การดำเน ินการเผยแพร่
ป ร ะช าส ั มพ ั น ธ์  ข ้ อมู ล
ข่าวสารต่างๆ 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกหน่วยงาน 
โดยสำนักปลัด 
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ประเด็น การนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน 
ผู้รบัผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

4. กระบวนการ 
กำกับดูแลการใช้ 
ทรัพย์สินของ 
ราชการ 

I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน 
ของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการที่ถูกต้องมากน้อย 
เพียงใด 
I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืม 
ทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ 
ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากน้อย 
เพียงใด 
I21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี 
การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ 
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง 
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน  
มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้  
โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง  
มากน้อยเพียงใด 
I23 เจ้าหน้าที่หน่วยงานของท่าน มี 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือ 
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 
I24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับ 
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการอย ่างสม ่ำเสมอ เ พ่ือ 
ป้องกันไม่ให้มีการ 

บุคลากรภายในมีการขออนุญาตยืม 
ทร ั พย ์ ส ิ น ขอ ง ร าชกา ร ไป ใ ช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง ไม่มีการใช้
ท ร ั พ ย ์ ส ิ น ข อ ง ร า ช ก า ร  เ พ่ื อ
ประโยชน์ส่วนตัว มีการกำกับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกัน
ไม ่ ให ้ม ีการนำไปใช้ ประโยชน์
ส่วนตัว และบุคลากรในหน่วยงาน
บางรายไม ่ทราบแนวปฏ ิบ ัติ ที่
ถูกต้องเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกำกับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
เพ ื ่อป ้องก ันไม ่ ให ้นำไปใช ้ เ พ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว 

1. กำหนดหร ือระบ ุแนว
ทางการใช ้ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัต ิงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ  
2. ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
3. กำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาต
ในการยืมทร ัพย ์ส ินอย่าง
ถูกต้อง  
4. เสริมสร้างจิตสำนึกที่ดีใน
การรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพ ื ่อให ้ เก ิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม  
5. เสริมสร้างจิตสำนึกการ
เป็นเจ้าหน้าที่ของ 
ร ัฐท ี ่ด ีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ต.ค.66 - ก.ย.67 ทุกหน่วยงาน 
โดยสำนักปลัด 
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ประเด็น การนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน 
ผู้รบัผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

       (ต่อ) นำไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 

    

5. กระบวนการ 
สร้างความ 
โปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและ 
การจัดซื้อจัดจ้าง 

I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับ 
งบประมาณของหน่วยงานหรือของ 
ส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่มาก 
น้อยเพียงใด 
I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย 
งบประมาณเป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อย 
เพียงใด 
I10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย 
งบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย 
เพียงใด 
I12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อ 
จัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้ 
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มาก 
น้อยเพียงใด 
 
 
 

บ ุคลากรภายในม ีความเห ็นว่า 
ทราบข้อมูลเกี ่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่
ปฏิบัติหน้าที่การใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า 
ไม ่ม ีการใช้จ ่ายงบประมาณเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ ่มหรือพวก
พ้อง และไม่มีการจัดซื ้อจัดจ้างที่
เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการราย
ใดรายหนึ่ง 

1.  กำหนดนโยบายและ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช ้งบประมาณให้ม ีความ
โปร่งใสอย่างชัดเจน โดยเริ่ม
ตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้
จ ่ายงบประมาณประจำปี
และเผยแพร่ รวมถึงการใช้
จ ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง
หน่วยงานอย่างคุ้มค่าเป็นไป
ตามวัตถุประสงค ์
2.  จ ัดทำค ู ่ ม ื อแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการ
จ ัดซ ื ้อจ ัดจ้างและประชุม
ช ี ้แจงสร ้างการร ับร ู ้ และ
ความเข้าใจที่ถูกต้องให้กับ 
บุคลากรที่เก่ียวข้อง 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 

ทุกหน่วยงาน 
โดยสำนักปลัด 
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ประเด็น การนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน 
ผู้รบัผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

      (ต่อ)   3. จัดทำแผนการจัดซื้อจัด
จ้างประจำปีและประกาศ
เผยแพร่ตามระเบียบ 
4. กำชับมิให้ผู ้ท ี ่ม ีหน้าที่
ดำเนินการเกี่ยวกับ 
กา ร จ ั ด ซ ื ้ อ จ ั ด จ ้ า ง ของ
หน่วยงาน มีส่วนได้ส่วน 
เส ียกับผู ้ย ื ่นข้อเสนอหรือ
คู่สัญญาในงานนั้น 

  

6. กระบวนการ 
ควบคุม  
ตรวจสอบการใช้ 
อำนาจและการ 
บริหารงานบุคคล 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตาม 
ตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชา 
ของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย 
เพียงใด 
I14 ท่านได้รับการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของ 
ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย 
เพียงใด 
I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการ 
คัดเลือกผู้เขา้รับการฝึกอบรม  
การศึกษาดูงาน หรือการให้ 
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มาก 
น้อยเพียงใด 
 

บ ุคลากรภายในม ีความเห ็นว่า 
ได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่ง
หน้าที่จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็น
ธรรม ได้ร ับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาอย่าง
เป ็นธรรมผู ้บ ังค ับบัญชา มีการ
ค ัดเล ือกผ ู ้ เข ้าร ับการฝ ึกอบรม 
การศ ึ กษาด ู ง าน  หร ื อการ ให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม และ 
ไม่เคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำ 
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 

1.กำหนดนโยบายยและ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช้อำนาจของ ผู้บังคับบัญชา
ให้มีความโปร่งใสและเป็น
ธรรม ทั้งการมอบหมายงาน 
ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏ ิบ ัต ิงาน การค ัดเล ือก
บุคลากร การบร ิหารงาน
บุคคล ไม่เอื ้อผลประโยชน์
ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง อย่าง 
ชัดเจน 
2.ผู้บังคับบัญชาต้องมีความ
เป็นธรรมในการ 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 

ทุกหน่วยงาน 
โดยสำนักปลัด 
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ประเด็น การนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
หน่วยงาน 

ผู้รบัผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 
      (ต่อ) I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่ง 

การให้ทำธุระส่วนตัวของ 
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

 ค ั ด เ ล ื อ กผ ู ้ เ ข ้ า ร ั บ ก า ร
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน  
หรือการให้ทุนการศึกษาของ
บุคลากรภายใน 
3.  การประ เม ิ นผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 
ภายในต้องประเมินผลตาม
ระดับคุณภาพของผลงาน 
4. ผู้บังคับบัญชาต้องมีการ
มอบหมายงานตามตำแหน่ง
หน้าที่ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา
ด้วยความเป็นธรรม 
5. ผู้บังคับบัญชาต้องไม่สั่ง
การให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาไป
ทำธุระส่วนตัวของตนเอง 
6. การบร ิหารงานบุคคล
ต้องไม่ถูกแทรกแซง 
จากผู้มีอำนาจ 
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ประเด็น การนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน 
ผู้รบัผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

7. กลไกและ 
มาตรการในการ 
แก้ไขและป้องกัน 
การทุจริตภายใน 
หน่วยงาน 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน 
ของท่านให้ความสำคัญกับการ 
แก้ไขปัญหาการทุจริตและการ 
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของ 
หน่วยงานท่านสามารถป้องกันการ 
ทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 
I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐาน 
ทางจริยธรรมหรือประมวล 
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ 
หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

บุคลากรภายในมีความเห็นว่า  
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานให้ 
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการ 
ทุจริตและการประพฤติมิชอบ  
มาตรการป้องกันการทุจริตของ 
หน่วยงานสามารถป ้องก ันการ
ทุจริตได้จริง และบุคลากรภายในมี
การร ับรู้ เก ี ่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 

1.  กำหนดนโยบายและ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานและเพื่อป้องกัน
การทุจริตให้มีความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของส่วน
งาน  
2. เผยแพร ่ข ้อม ูลท ี ่ เป็น
ป ัจจ ุบ ันบนเว ็บไซต ์ของ
หน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการ
ดำเนินการต่างๆของส ่วน
งานให้ประชาชนได้รับทราบ 
และมีการกำกับติดตามการ
นำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรมเพื ่อส่งเสริมความ
โปร่งใสของหน่วยงาน 
3. จัดให้มีการประเมินความ
เสี ่ยงเพื ่อการป้องกันการ
ทุจริต 
4. จัดให้มีแผนปฏิบัต ิการ
ป้องกันการทุจริตส่วนงาน
ต้องมีการจัดทำและเผยแพร่
ข้อมูล 
 

ต.ค.66 - ก.ย.67 
 
 

ทุกหน่วยงาน 
โดยสำนักปลัด 
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ประเด็น การนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
หน่วยงาน 

ผู้รบัผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 
        (ต่อ)   โดยเฉพาะรายงานผลการ

ดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำป ีท ี ่ ส ่วนงานต ้อง
แสดงผลการดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการป้องกันการ 
ทุจริตที่มีข้อมูลรายละเอียด
สรุปผลการดำเนินการ 

  

 
5. การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
  บุคลากรภายในหน่วยงานยังไม่เห็นถึงความสำคัญในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จึงทำให้การลงข้อมูลหรือการ
ดำเนินการต่างๆ เพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ ของหน่วยงานนั้น เกิดความล่าช้าและไม่ถูกต้องครบถ้วน 
 
 
 
 
 

 


